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CONTRATTO DI CONTITOLARITÀ DEL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
AI SENSI DELL’ARTICOLO 26, REGOLAMENTO UE 2016/679 (“Regolamento”) 

 
tra 

 
GS1 Italy Servizi S.r.l., con sede in Milano, via Pietro Paleocapa 7, Codice Fiscale e P. IVA 
06166030962, in persona di Bruno Aceto, in qualità di Amministratore Unico e legale rappresentante 
(di seguito “GS1 Italy Servizi), da una parte, 

e 
GreenRouter S.r.l., con sede in Milano, via Lorenzo Mascheroni n. 15, avente Codice Fiscale e Partita 
I.V.A. 09360370960, in persona di Andrea Rocco Fossa, in qualità di Amministratore Unico e legale 
rappresentante (di seguito “GreenRouter”), dall’altra parte, di seguito congiuntamente indicate come le 
“Parti”. 

 
PREMESSO CHE 

(i) GS1 Italy è un’associazione senza scopo di lucro e rappresenta in Italia GS1, organismo 
internazionale che amministra la corretta implementazione del sistema “GS1” per la codifica dei 
prodotti nel settore del largo consumo, nonché il sistema “ECR” relativo all’interfacciamento 
strategico ed operativo tra Industria e Distribuzione e fra questi e il consumatore finale; 

(ii) GS1 Italy controlla interamente la società GS1 Italy Servizi in quanto suo socio unico. 
Quest’ultima presta servizi e assistenza alle imprese, in particolare in ambito di realizzazione e 
diffusione di soluzioni operative, standard e strumenti per l’efficienza dei processi relativi al 
sistema produttivo e distributivo, e, dunque, è una società statutariamente deputata alla 
prestazione, soprattutto a favore delle imprese associate a GS1 Italy, di servizi volti a facilitare a 
queste ultime la concreta implementazione di regole, standard e specifiche tecniche elaborate in 
seno a GS1 Italy stessa. Sussiste, dunque, tra GS1 Italy e GS1 Italy Servizi uno stretto legame 
funzionale ed organizzativo, tanto che entrambe hanno in comune e condividono scopi, obiettivi 
e risorse necessari od utili a perseguirli, anche nell’ambito del trattamento dei dati personali; 

(iii) tra GS1 Italy Servizi e GS1 Italy esiste quindi uno stretto legame che si sostanzia in un rapporto 
di contitolarità principale e completa ai sensi dell’art. 26 GDPR nel trattamento integrale dei dati 
personali raccolti, come da accordo di contitolarità in essere tra le stesse del 7 febbraio 2022, 
pubblicato sui rispettivi siti web; 

(iv) GreenRouter è una società che si occupa di sostenibilità ambientale ed è operante nel settore 
dei servizi di consulenza e di analitica valutazione, calcolo e correlata reportistica dell’impatto 
climatico causato dalle emissioni di CO2 nella supply chain delle aziende di grandi dimensioni 
oltre che con riferimento ad aziende operanti nel settore logistico-trasporti nel suo complesso; 

(v) tra GS1 Italy Servizi e GreenRouter è in essere un accordo contrattuale pluriennale di 
collaborazione e le stesse sono inter alia contitolari di una piattaforma software digitale che ha 
la finalità di supportare le aziende nel calcolo e condivisione della carbon footprint aziendale (di 
seguito, la “Piattaforma” o “Ecogentra”).  
Nello specifico, per il tipo di assunzioni e presunzioni adottate ai fini dei relativi calcoli 
probabilistici, la Piattaforma, costruita per supportare inter alia le aziende nel percorso di 
mappatura dell'impatto climatico della propria organizzazione, è adatta ad effettuare i calcoli e 
ad elaborare i dati meno complessi tipicamente riferibili ad una piccola e media impresa (ossia 
una SME/PMI, conformemente alla relativa definizione di cui alla normativa europea di 
riferimento, come infra specificato nelle Condizioni Generali) e consente complessivamente di 
calcolare le emissioni di CO2e per scope 1, 2 e 3, conformi ai principali standard e protocolli di 
settore, generare report ISO, GRI, GHG e ripartire e condividere i risultati all’interno della supply 
chain. Dall’altro lato la Piattaforma consente anche, alle aziende di qualsiasi dimensione, la 
consultazione dei relativi dati riferibili a SME/PMI (di seguito, complessivamente inteso di tutto 
quanto riportato nella presente premessa, il “Servizio”); 

(vi) Ecogentra si pone come un autonomo ed originale applicativo web multilingua, che basa il proprio 
funzionamento anche su uno specifico modello di raccolta dati e che consente, in base alla 
tipologia contrattuale prescelta, alle aziende rientranti nella definizione di SME/PMI 
conformemente alla normativa europea di riferimento, di calcolare le emissioni di CO2e (Scope 
1+2 + Scope 3) e di condividere il risultato con i loro clienti (che possono essere anche aziende 
di dimensioni maggiori e quindi non rientranti nella definizione di SME/PMI), per permettere a 
questi ultimi, a propria volta, di calcolare lo Scope 3 (si tratta di tutte le attività indirette ovvero al 
di fuori del perimetro aziendale in senso stretto, ma sulle quali l’organizzazione ha potere 
decisionale e/o esercita un qualche tipo di controllo, quale ad es. approvvigionamento di materie 
prime, trasporto, rifiuti ed altro); 
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(vii) in base all’accordo pluriennale in essere tra GS1 Italy Servizi e GreenRouter ed all’accesso 
congiunto alla Piattaforma ed ai dati (anche di natura personale), inter alia riferibili ai clienti ed ai 
referenti aziendali dei clienti, ivi salvati ed archiviati, ognuna di esse riveste una posizione 
specifica e complementare nell’erogazione del Servizio in ogni sua fase nonché degli eventuali 
servizi addizionali e connessi allo stesso; 

(viii) nello specifico, ad esclusione espressa dei dati relativi agli utenti/clienti finali operanti sui mercati 
esteri internazionali contrattualizzati direttamente ed esclusivamente da GreenRouter, tutti i dati 
(sia di natura personale o meno) raccolti da ciascuna delle Parti e relativi ad utenti/clienti finali 
contrattualizzati sotto il marchio nazionale italiano “Ecogentra saranno salvati ed archiviati, oltre 
che in via autonoma ed indipendente da ciascuna delle Parti sui propri autonomi sistemi, anche 
in un database unico, condiviso tra le Parti ed accessibile in ogni momento da entrambe le Parti 
con piena visibilità dei dati (anche personali) di tutti i clienti contrattualizzati sotto il Marchio e 
relativi al territorio italiano, siano essi riferibili a GS1 Italy Servizi o a GreenRouter (di seguito, il 
“Database Condiviso”).  
Le Parti potranno quindi, anche in via autonoma tra di loro, non solo accedere in ogni momento, 
ma liberamente utilizzare tutti i dati ivi presenti per finalità statistiche, di studio, elaborazione in 
senso ampio intesa. I dati di natura non personale in pendenza di rapporto contrattuale saranno 
di titolarità di entrambe le Parti; 

(ix) ai sensi dell’articolo 4 n. 7) del Regolamento, il “titolare del trattamento” è “la persona fisica o 
giuridica, l’autorità pubblica, il servizio o altro organismo che, singolarmente o insieme ad altri, 
determina le finalità e i mezzi del trattamento di dati personali” mentre ai sensi dell’art. 26 c. 1 
del Regolamento “Allorché due o più titolari del trattamento determinano congiuntamente le 
finalità e i mezzi del trattamento, essi sono contitolari del trattamento. Essi determinano in modo 
trasparente, mediante un accordo interno, le rispettive responsabilità in merito all'osservanza 
degli obblighi derivanti dal presente regolamento, con particolare riguardo all'esercizio dei diritti 
dell'interessato, e le rispettive funzioni di comunicazione delle informazioni di cui agli articoli 13 
e 14, a meno che e nella misura in cui le rispettive responsabilità siano determinate dal diritto 
dell'Unione o dello Stato membro cui i titolari del trattamento sono soggetti”; 

(x) sussiste, dunque, alla luce di tutte le premesse di cui sopra, tra GS1 Italy Servizi e GreenRouter, 
per la prestazione e gestione complessiva in ogni sua fase del servizio Ecogentra ai clienti finali, 
contrattualmente ed in concreto, uno stretto e complementare legame funzionale ed 
organizzativo, tanto che entrambe hanno in comune e condividono, in senso lato, scopi ed 
obiettivi, nonché strumenti e risorse necessari o utili a perseguirli, anche nell’ambito del 
trattamento dei dati personali; 

(xi) per ragioni connesse alla corretta gestione, trattamento ed utilizzo dei dati personali raccolti, le 
Parti ritengono coerente ed opportuno gestire il trattamento di alcuni dati personali, come infra 
meglio indicati, in regime di contitolarità; 

(xii) le Parti intendono quindi disciplinare con il presente contratto (il “Contratto”) i rispettivi compiti, 
ruoli e responsabilità nonché definire il perimetro di azione per quanto concerne il trattamento e 
la gestione dei dati personali raccolti dalle Parti, in ogni fase del rapporto contrattuale relativo 
alla prestazione ai clienti finali di Ecogentra, comprensiva delle trattative e dell’esecuzione 
contrattuale. 

 
TUTTO CIÒ PREMESSO 

LE PARTI STIPULANO E CONVENGONO QUANTO SEGUE 
 
1. PREMESSE ED ALLEGATI 
Le premesse e gli allegati al presente contratto di contitolarità ne costituiscono parte integrante e 
sostanziale. Per le Definizioni, in aggiunta a quelle riportate in altre sezioni del Contratto, le Parti 
rinviano all’Allegato 1. Le Parti concordano che gli Allegati al presente Contratto potranno essere, di 
tempo in tempo, rivisti, modificati e/o aggiornati in forma scritta dalle Parti.  

 
2. OGGETTO DEL CONTRATTO 
2.1 Le Parti concordano che oggetto di Trattamento Condiviso in forza del Contratto saranno i Dati 
Personali riferibili agli Interessati, come meglio dettagliato nell’Allegato 2. 
2.2 Con la sottoscrizione del Contratto, le Parti intendono definire, ai sensi e per gli effetti di cui 
all’articolo 26 del Regolamento, i ruoli e le responsabilità di ciascuna Parte in relazione al Trattamento 
Condiviso. Fermo restando quant’altro meglio previsto dal Contratto, ciascun Contitolare garantisce 
all’altro Contitolare che tratterà i Dati Personali esclusivamente secondo i termini di questo Contratto 
ed in conformità alla normativa nazionale vigente in materia di protezione dei dati personali. 
 



3 
 

3. TRATTAMENTO CONDIVISO DEI DATI PERSONALI 
3.1 Le Parti concordano di assumere il ruolo di Contitolari, ai sensi del Regolamento, rispetto al 
Trattamento dei Dati Personali degli Interessati che sono stati raccolti o che vengono raccolti, per le 
finalità contrattuali del servizio Ecogentra e condivisi tra i Contitolari (a) in occasione di contatti stabiliti 
direttamente e di persona con gli Interessati, verbalmente, tramite email o utilizzo di moduli o formulari 
cartacei; (b) on-line tramite compilazione di moduli e form elettronici pubblicati sui siti web (ivi 
espressamente incluse pagine su social network e/o applicazioni mobile) di uno o di entrambi i 
Contitolari ovvero tramite altri strumenti elettronici o telematici (anche di tracciamento, quali i cookie) 
oppure (c) attraverso acquisizione dei dati da soggetti terzi, nel rispetto dei requisiti di cui al GDPR, e 
che sono già presenti negli Archivi alla data di sottoscrizione di questo Contratto e/o che saranno - 
successivamente e nel corso della durata del Contratto stesso - inseriti e trattati tramite gli Archivi. 
3.2 I Titolari individuano specifiche finalità e/o mezzi di Trattamento strettamente legati alle rispettive 
attività, derivanti dal perseguimento dei rispettivi oggetti sociali e/o dall’adempimento di obblighi di legge 
su ciascuna di esse singolarmente gravanti. 
3.3 Le Parti si impegnano ad applicare e a far rispettare al proprio personale, dipendente e non, 
collaboratori, consulenti o fornitori esterni autorizzati al trattamento ai termini di legge, le disposizioni 
del Contratto e della vigente normativa in materia di protezione dei dati personali nonché ad adottare 
ogni misura di sicurezza e le procedure ritenute opportune nell’ambito qui richiamato.  
3.4 Salvo quanto di seguito precisato relativamente al Database Condiviso, ogni Titolare resterà 
responsabile in via esclusiva, per quanto di propria competenza ed in relazione ai propri sistemi 
autonomi, relativamente all’adozione ed aggiornamento: i) delle misure di sicurezza dei dati personali 
raccolti, ii) delle policy interne aventi ad oggetto la gestione di data breaches, di data retention e di 
gestione dei diritti degli interessati nonché iii) di ogni misura di tutela prevista dal Regolamento e della 
normativa vigente in materia di protezione dei dati personali in caso di trasferimento dei dati personali 
verso Stati Terzi al di fuori dell’Unione Europea.  
3.5 I Contitolari tratteranno i Dati Personali raccolti, nel rispetto dei diritti degli interessati, per quanto 
possibile e sulla base di quanto previsto nelle rispettive informative, sulla base del legittimo interesse 
degli stessi o di terzi. 
3.6 Ai fini del presente Contratto, i Contitolari danno reciprocamente atto di aver effettuato una 
reciproca verifica con riferimento alla sussistenza di effettiva compliance rispetto alle attività di raccolta 
e gestione del processo di archiviazione dei dati, funzionale alla formalizzazione del regime di 
contitolarità. 
 
4. OBBLIGHI DI INFORMATIVA E DIRITTI DEGLI INTERESSATI 
4.1 In relazione agli obblighi di informativa di cui agli articoli 13 e 14 del Regolamento, i Contitolari si 
obbligano, in relazione al Trattamento Condiviso, a fornire agli Interessati l’informativa come integrata 
e modificata secondo il modello che sarà tra le Parti condiviso e riferibile a GS1 Italy Servizi nella 
versione sub Allegato 3. Per quanto riguarda il Trattamento Condiviso, gli interessati sono informati 
dei diritti loro riconosciuti dagli articoli 15 - 22 del Regolamento mediante il modello di informativa sopra 
citato.  
4.2 Allo scopo di consentire agli Interessati il concreto ed effettivo esercizio dei rispettivi diritti, 
ciascuna Parte sarà destinataria per competenza, in relazione al soggetto con il quale il contratto 
relativo al servizio Ecogentra è stato perfezionato con il cliente finale, di ogni richiesta in tal senso 
avente ad oggetto il Trattamento Condiviso.  
4.3 Per gli scopi sopra descritti ed in conformità alle disposizioni dell’articolo 26, 2° comma, del 
Regolamento, i Contitolari si impegnano a mettere a disposizione degli Interessati, anche tramite 
pubblicazione on-line sui propri rispettivi siti web istituzionali, la versione integrale o un estratto del 
presente Contratto, nel formato che sarà condiviso tra le Parti. 
 
5. PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI PERSONALI 
5.1 Salvo quanto previsto all’art. 3.4, i Dati Personali oggetto di Trattamento saranno conservati per 
il periodo di tempo concordato tra le Parti. L’allungamento del periodo sarà permesso a condizione che 
i Contitolari congiuntamente individuino i motivi di liceità, necessità e finalità che possano giustificare 
un’estensione temporale della conservazione e ne diano atto in un documento sottoscritto da entrambe 
le Parti. 
 
6. MISURE DI SICUREZZA E GESTIONE DI DATA BREACHES 
6.1 Salvo quanto previsto all’art. 3.4, ciascun Contitolare, per quanto di rispettiva competenza, si 
impegna a collaborare e a dare concreta attuazione a misure tecniche ed organizzative che, tenuto 
conto delle attuali conoscenze in materia e dei costi di applicazione e di attuazione, nonché della 
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probabilità e gravità di eventuali rischi per i diritti e le libertà delle persone fisiche derivanti dal 
Trattamento Condiviso, garantiscano un livello di sicurezza adeguato rispetto a tali rischi.  
6.2 Eventuali incidenti di sicurezza, violazioni o c.d. “data breaches” su Dati Personali oggetto di 
Trattamento Condiviso dovranno essere gestite secondo procedure prestabilite dalle Parti che 
assicurino tempestività ed efficacia.  
6.3 Nel caso in cui l’effettuazione del Trattamento Condiviso dovesse richiedere la conduzione 
preliminare di una valutazione di impatto ai sensi dell’articolo 35 del Regolamento, le Parti 
concorderanno separatamente ed in buona fede i rispettivi ruoli e responsabilità in relazione a tale 
adempimento allo scopo di garantire, anche sotto tale aspetto, il costante rispetto di quanto previsto 
dal Regolamento. 
 
7. ISTRUZIONI SUL TRATTAMENTO DEI DATI E NOMINA DI RESPONSABILI  
7.1 Ciascun Contitolare si impegna a porre in essere tutti gli adempimenti disciplinati dal 
Regolamento, in particolare a: 
- non svolgere alcuna operazione di Trattamento Condiviso dei Dati Personali - compresa la 

comunicazione e la diffusione a soggetti terzi - diversa da quelle indicate nell'informativa 
consegnata agli Interessati e per cui sia stato rilasciato il consenso ove necessario ai sensi di 
legge e/o previsto dal modello organizzativo adottato, implementando tutte le misure idonee ad 
evitare che ciò succeda; 

- individuare nell’ambito della propria struttura imprenditoriale i soggetti autorizzati al Trattamento 
Condiviso, ai sensi dell’articolo 29 del Regolamento, impartendo loro le necessarie istruzioni per 
un corretto adempimento delle disposizioni di legge e del presente Contratto; 

- individuare e nominare eventuali responsabili esterni del trattamento ai sensi dell’art. 28 del 
Regolamento. 
 

8. DURATA, LEGGE APPLICABILE E FORO COMPETENTE 
8.1 Il Contratto avrà decorrenza dalla data di relativa sottoscrizione ed avrà durata indeterminata. Le 
Parti concordano che il presente Contratto si risolverà e cesserà automaticamente in caso di 
cessazione, per qualsivoglia ragione e/o causa, del Trattamento Condiviso.  
8.2 Il Contratto è disciplinato dalla legge sostanziale e processuale italiana e dovrà essere 
interpretato in conformità a quest’ultima.  
8.3 Tutte le controversie derivanti dal Contratto, comprese quelle derivanti da validità, 
interpretazione, esecuzione o risoluzione saranno di competenza esclusiva del Tribunale di Milano. 
 
9. CLAUSOLE FINALI 
9.1 Le Parti concordano e danno reciprocamente atto che la stipulazione e l’esecuzione del Contratto 
risponde ad un obbligo previsto dal Regolamento e comunque ad esigenze di trasparenza dei rapporti 
e dei ruoli dei Contitolari e che, pertanto, nessun compenso e/o corrispettivo è dovuto da una Parte nei 
confronti dell’altra in relazione all’esecuzione delle attività qui disciplinate. 
9.2 Per tutto quanto non espressamente previsto nel presente Contratto troveranno integrale 
applicazione le disposizioni del Codice Privacy, del Regolamento e di eventuali altre fonti, ivi inclusi 
eventuali provvedimenti del Garante in relazione alla materia del Trattamento e della protezione dei 
dati personali. 
9.3 Il Contratto potrà essere modificato con il consenso delle Parti e solo in forma scritta. 9.4 Il Contratto 
non potrà essere ceduto ed è frutto di un processo di negoziazione tra le Parti stesse tale per cui non 
si applicano allo stesso gli artt. 1341 e 1342 c.c.. 
 
Elenco allegati: 

1) Definizioni 
2) Descrizione dei Trattamenti Condivisi e Archivi 

 
Milano, 1 settembre 2024 
______________________________ 

 
 
______________________________ 

 
GS1 Italy Servizi S.r.l. 

 
GreenRouter S.r.l. 

Il legale rappresentante Il legale rappresentante 
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ALLEGATO 1 
 

DEFINIZIONI 
 
Salvo ove diversamente previsto dal presente Contratto, i seguenti termini ed espressioni con iniziale 
maiuscola avranno il significato indicato di seguito:  
 
“Archivio/i”: si intendono, congiuntamente e/o singolarmente, gli archivi, i 

database, i software e, in generale, la strumentazione, cartacea/fisica 
e/o informatica o telematica (compreso il Database Condiviso), 
utilizzata sia da GS1 Italy Servizi che da GreenRouter ai fini del 
trattamento dei Dati Personali, come potrà essere, di tempo in tempo, 
eventualmente aggiornata. 
 

“Codice Privacy”: indica la normativa italiana in materia di protezione dei dati personali 
di cui al D.Lgs. n. 196/2003 (e relativi allegati) e sue successive 
modifiche ed integrazioni (quali, in particolare, apportate con D.Lgs. n. 
101/2018). 
 

“Contitolare/i”: 
 

ha il significato ad esso attribuito dal combinato disposto degli articoli 
4 n. 7 e 26 del Regolamento UE 2016/679. Ai fini del presente 
Contratto, per Contitolare/i devono intendersi, rispettivamente e 
congiuntamente, a seconda dei casi, GS1 Italy Servizi e GreenRouter. 
  

“Contratto”: indica il presente Contratto redatto ai sensi dell’articolo 26, 
Regolamento UE 2016/679, in uno con i rispettivi Allegati, come di 
tempo in tempo, modificati, integrati, aggiornati e sostituiti. 
 

“Database Condiviso” 
 
 

 
 
“Dati Personali”: 

Database elettronico accessibile a GS1 Italy Servizi e GreenRouter ed 
in cui tutti i Dati Personali raccolti dalle stesse con riferimento ai propri 
utenti/clienti finali di Ecogentra nonché dei relativi referenti aziendali 
dei clienti sono salvati ed archiviati. 
 
indica qualunque informazione relativa a persona fisica identificata o 
identificabile, anche indirettamente, mediante riferimento a qualsiasi 
altra informazione, ivi compresi, a titolo meramente esemplificativo, un 
numero di identificazione, dati relativi all’ubicazione, un identificativo 
online. Nell’ambito del presente Contratto si intenderanno, in 
particolare, per “Dati Personali” quelli riferibili agli Interessati di cui 
infra, oggetto del Trattamento Condiviso e raccolti, trattati, elaborati 
tramite gli Archivi. 
 

“Garante”: si intende il Garante per la Protezione dei Dati Personali, ossia 
l’autorità di controllo italiana per la protezione dei dati personali come 
definita dagli articoli 51 e seguenti del Regolamento UE 2016/679. 
 

“Interessato/i”: si intende la/e persona/e fisiche cui si riferiscono i Dati Personali.  
 

“Regolamento” o “GDPR”: si intende il Regolamento UE 2016/679 del Parlamento Europeo e del 
Consiglio del 27 aprile 2016 relativo alla protezione delle persone 
fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera 
circolazione di tali dati e che abroga la Direttiva 95/46/CE 
(Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati). 
 

“Titolare/i”: si intende il soggetto al quale, ai sensi dell’articolo 4, punto 7), GDPR 
“(…) singolarmente o insieme ad altri, determina le finalità e i mezzi 
del trattamento dei dati personali”. 
  

“Trattamento”: si intende qualunque operazione o complesso di operazioni, effettuati 
anche senza l'ausilio di strumenti elettronici, concernenti la raccolta, la 
registrazione, l'organizzazione, la conservazione, la consultazione, 
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l'elaborazione, la modificazione, la selezione, l'estrazione, il raffronto, 
l'utilizzo, l'interconnessione, il blocco, la comunicazione, la diffusione, 
la cancellazione e la distruzione di Dati Personali. 
 

“Trattamento/i Condiviso/i”: indica, singolarmente e congiuntamente, il-i Trattamento-i di Dati 
Personali condiviso tra i Contitolari, anche attraverso il Database 
Condiviso. 

 
“Trattamento Esclusivo”: 
 
 
 

indica il Trattamento di dati personali che ciascuna Parte svolge per il 
perseguimento di proprie finalità esclusive e non condivise con l’altra 
Parte e, dunque, diverse da quelle indicate nel presente Contratto. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



7 
 

 
ALLEGATO 2 

 
DESCRIZIONE DEI TRATTAMENTI CONDIVISI E ARCHIVI 

 
Il presente Allegato riporta le informazioni relative al/ai Trattamento/i Condiviso/i dei dati personali 
oggetto del Contratto. 
  
Tipologie di Dati Personali oggetto di Trattamento Condiviso  
• dati personali identificativi, comprensivi di nome, cognome, codice fiscale, partita IVA, azienda di 

appartenenza, ruolo ricoperto (job description) presso l’azienda; 
• dati di contatto: indirizzo fisico o virtuale, e-mail, telefono (fisso e mobile) e simili; 
• i dati che permettono l'identificazione diretta - come i dati anagrafici (ad esempio: nome e 

cognome), le immagini fotografiche ed il materiale audio/video - e i dati che permettono 
l'identificazione indiretta, come un numero di identificazione (ad esempio, il codice fiscale, l'indirizzo 
IP ed altri); 

• dati acquisiti tramite sistemi di tracciamento online (ad esempio dati di log e cookie). 
 

Categorie di Interessati a cui fanno riferimento i Dati Personali 
• clienti che usufruiscono del servizio Ecogentra; 
• referenti aziendali in senso ampio intesi delle aziende clienti che usufruiscono del servizio 

Ecogentra; 
• utenti anche web/social (i) che si siano registrati ai siti web e/o (ii) che abbiano visitato e interagito 

con le pagine web, e/o (iii) che abbiano formulato richieste di informazioni e/o di servizi compilando 
form cartacei o elettronici di registrazione presenti sui siti web gestiti dai Contitolari. 
 

Natura e finalità del Trattamento Condiviso dei Dati Personali  
Per le finalità del Contratto il Trattamento Condiviso include qualsivoglia operazione o complesso di 
operazioni di trattamento così come disciplinata dal Regolamento (i.e. la raccolta, la registrazione, 
l'organizzazione, la conservazione, la consultazione, l'elaborazione, la modificazione, la selezione, 
l'estrazione, il raffronto, l'utilizzo, l'interconnessione, il blocco, la comunicazione, la diffusione, la 
cancellazione e la distruzione dei dati personali) finalizzata: 
- all’esecuzione delle attività prodromiche all’instaurazione del rapporto contrattuale con il cliente 

finale di Ecogentra e per la successiva esecuzione e gestione di tale rapporto (e servizi addizionali 
e connessi) ed a quelle strumentali e funzionali al suo svolgimento; 

- alla gestione dell’adempimento di ogni altro obbligo discendente dalla legge e dal contratto; 
- a sviluppare strategie commerciali e di marketing condivise, attraverso lo svolgimento di attività ed 

iniziative, anche a carattere promozionale; 
- a individuare, elaborare, pianificare, realizzare e veicolare un’efficace strategia di comunicazione 

e le connesse attività ed iniziative verso gli Interessati aventi ad oggetto l’offerta di prodotti e di 
servizi ulteriori rispetto ad Ecogentra e riferibili ad entrambe le Parti; 

- a realizzare e gestire un ulteriore database condiviso anche di dati di natura non personale per 
poterlo gestire per le finalità concordate tra le Parti e tra le Parti ed i clienti finali di Ecogentra; 

- ad analizzare ed elaborare informazioni aggregate in merito agli Interessati per finalità di 
ottimizzazione e migliore gestione dell’attività delle Parti ed in funzione dell’elaborazione delle 
politiche condivise sopra menzionate e dell’offerta di un servizio. 

 
Descrizione della Piattaforma, servizi di hosting e storage dei Dati Personali 
La Piattaforma è messa a disposizione degli utenti finali in modalità Saas (Software as a Service). 
Questa modalità consente l’utilizzo della Piattaforma, per qualsiasi azienda cliente, collegandosi ad un 
sito web con modalità telematiche attraverso apposite credenziali fornite in fase di attivazione.  
L’utente è quindi in grado, collegandosi alla Piattaforma, di inserire, calcolare, ripartire, condividere e 
visualizzare i dati inseriti ed i risultati forniti dalla Piattaforma. 
 
L’applicativo e i servizi di storage dei dati, che dal punto di vista tecnico compongono le parti 
fondamentali e consentono la fruizione della Piattaforma da parte degli utenti, si appoggiano su servizi 
di infrastruttura Iaas (Infrastructure as a Service).  
Questi “servizi di hosting” sono gestiti da un fornitore esterno con sede, alla data di stipula del Contratto, 
nel territorio italiano. Il fornitore di tali servizi di hosting si appoggia a propria volta su una server farm 
fisicamente dislocata in territorio italiano. 
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La Piattaforma comunica tramite apposito servizio di Web API con il motore di Calcolo della CO2e 
dell’applicativo “GreenRouter” di titolarità esclusiva di GreenRouter. 
I dati inviati in questa modalità non sono in nessun modo salvati sull’ulteriore piattaforma di titolarità e 
controllo esclusivo di GreenRouter, ma esclusivamente utilizzati per effettuare il calcolo e restituire alla 
Piattaforma Ecogentra il valore di output.  
Il valore di output così restituito è salvato nei sistemi di archiviazione della Piattaforma che si 
appoggiano sui servizi infrastrutturali descritti sopra. 
Durante questa comunicazione, nessun dato è archiviato al di fuori dei servizi di hosting sopra descritti. 
 
Il fornitore dei servizi di hosting potrebbe accedere ai Dati Personali contenuti nei server previa 
autorizzazione ed esclusivamente con finalità di svolgimento di attività di Amministrazione di Sistema 
e/o per attività di supporto o manutenzione dei server. 
I dati non saranno in nessun modo utilizzati e non verranno inviati a terze parti senza esplicita 
autorizzazione di GreenRouter (es. eventuale ripristino back up per servizio di Disaster Recovery). 
Il fornitore dei servizi di hosting rimane l’unico responsabile della fornitura del servizio di hosting, inteso 
come connettività e disponibilità delle macchine. 
 
Il fornitore dei servizi di hosting si impegna contrattualmente ad implementare standard elevati di 
sicurezza al fine di garantire un alto livello di sicurezza ai servizi. 
Nello specifico, il fornitore dei servizi di hosting e GreenRouter hanno messo in atto una serie di azioni, 
procedure, tool e prassi operative a garanzia della sicurezza dei dati e del software gestito. In 
particolare: 

- Logging su accessi utente, transazioni e accessi all’infrastruttura per monitoraggio di attività 
malevole; 

- Connessioni criptate (https) ed Encryption at rest tramite customer managed key sui database; 
- Penetration testing effettuati ad ogni major release; 
- Multifactor authentication obbligatoria per accessi interni all’infrastruttura, abilitabile su 

applicativo, supporto ad integrazione con SSO; 
- Layer di protezione applicativo (blocco in caso di richieste anomale) e layer di protezione 

infrastrutturale (firewall, jit network access, azure defender etc.). 
 
Descrizione Degli Archivi 
I dati personali oggetto del Contratto e dei Trattamenti Condivisi sono gestiti ed archiviati come segue. 
 
In aggiunta a quanto sopra relativamente al Database Condiviso, GS1 Italy Servizi e GreenRouter 
tratteranno i Dati Personali tramite i propri server di cui si usufruisce tramite specifico accesso 
informatico autorizzato e circoscritto ed esclusiva per ciascuna Parte. 
 
Per GS1 Italy Servizi si tratta di: 

- il sistema Legacy (residuale); 
- il sistema gestionale ERP SAP Business One; 
- il sistema gestionale CRM SAP Customer Cloud CX. 

 
Per GreenRouter si tratta del sistema Legacy, sviluppato in house. 
 
I Dati Personali oggetto del Contratto potranno, inoltre, essere archiviati e trattati tramite i sistemi di 
posta elettronica di ciascuna delle Parti. 
 
In via meramente residuale tali dati potranno essere oggetto di trattamento e/o archiviazione cartacea, 
ove necessario per le finalità per i quali sono trattati ed in tal caso ogni parte resterà responsabile 
esclusiva per quanto di propria competenza. 
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ALLEGATO 3 

 
MODELLO DI INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI DI GS1 ITALY 

SERVIZI S.R.L. (alla data di stipula del Contratto di Contitolarità) 
 

 
Informativa sul trattamento dei dati personali 

ai sensi degli articoli 13, 14 e 26 del Regolamento UE 2016/679 (“GDPR”) 

 

     INFORMATIVA PER CONTRATTO “ECOGENTRA” 

 

1. CHI TRATTA I DATI PERSONALI? 
Titolare del trattamento 

GS1 Italy Servizi S.r.l. a socio unico, con sede in Milano, via P. Paleocapa n. 7, C.F. 
06166030962, è società interamente partecipata da GS1 Italy e presta, in particolare a favore 
delle imprese associate a GS1 Italy, servizi volti a facilitare l’implementazione di regole, 
standard e specifiche elaborate in seno a GS1 Italy stessa. 

GS1 Italy, con sede in Milano, via P. Paleocapa n. 7, C.F. 80140330152, rappresenta in Italia 
GS1, organismo internazionale che amministra e coordina la corretta implementazione del 
sistema “GS1” per la codifica dei prodotti nel settore del largo consumo, nonché il sistema 
“ECR” relativo all’interfacciamento strategico ed operativo tra industria e distribuzione e tra 
questi soggetti ed il consumatore finale.  

Nello svolgimento della propria attività, GS1 Italy Servizi S.r.l. raccoglie e tratta i suoi dati 
personali, in qualità di Titolare del trattamento, e, in tale veste, garantisce l’applicazione di 
misure organizzative e tecniche adeguate alla protezione dei dati in ottemperanza a quanto 
previsto dalla normativa vigente.  

 

In relazione ad alcuni trattamenti, come di seguito precisato, GS1 Italy Servizi S.r.l. può 
trattare i dati personali in contitolarità con GS1 Italy con la quale sono condivisi scopi ed 
obiettivi, volti in particolare ad offrire alle imprese tecniche, soluzioni operative, standard e 
strumenti atti ad ottimizzare l’efficienza dei processi relativi al sistema produttivo e 
distributivo. GS1 Italy Servizi S.r.l. è infatti statutariamente deputata alla prestazione, 
soprattutto a favore delle imprese associate a GS1 Italy, di servizi volti a facilitare 
l’implementazione di regole, standard e specifiche elaborate in seno a GS1 Italy stessa.  

Stanti le ragioni di sinergia e di condivisione di risorse, i contitolari possono trattare i dati 
personali ai sensi e per gli effetti di cui all’articolo 26 GDPR, anche allo scopo di sviluppare 
strategie commerciali e di marketing con iniziative, anche a carattere promozionale, volte a 
sviluppare e/o consolidare le relazioni con i propri associati, clienti e, in generale, utenti, e a 
migliorare la conoscenza dei propri rispettivi servizi e prodotti. 

Il contratto di contitolarità in essere tra GS1 Italy e GS1 Italy Servizi S.r.l. è pubblicato sul sito 
web di entrambe e disponibile in forma integrale per la consultazione. 

 

Con riferimento in senso stretto ai trattamenti di dati personali raccolti nella fase di 
negoziazione, adesione contrattuale o in ogni successiva fase di esecuzione del contratto di 
servizi denominato “Ecogentra” (in ogni sua diversa configurazione), GS1 Italy Servizi S.r.l. 
può inoltre trattare dati personali in contitolarità con GreenRouter S.r.l., con sede in 
Milano, via Lorenzo Mascheroni n. 15, C.F. 09360370960 (di seguito, GS1 Italy Servizi S.r.l., 
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GS1 Italy e GreenRouter S.r.l., congiuntamente intesi, i “Contitolari” e singolarmente 
considerati, il “Contitolare”) ai sensi e per gli effetti di cui all’articolo 26 GDPR (come meglio 
specificato nel contratto di contitolarità in essere tra le parti e pubblicato sul sito web dedicato 
ad Ecogentra) a) in qualità di soggetti contitolari della piattaforma software digitale 
denominata “Ecogentra” e b) legati da rapporto contrattuale pluriennale per la cooperazione 
nella prestazione dell’omonimo servizio, nonché c) stanti comprovate ragioni di sinergia e di 
condivisione di risorse per le attività prodromiche all’instaurazione del rapporto contrattuale 
e per la successiva esecuzione e gestione di tale rapporto in tutte le sue fasi ed a quelle 
strumentali e funzionali al suo svolgimento, per l’adempimento di ogni altro obbligo 
discendente dal contratto nonché allo scopo di poter avere accesso ed utilizzare i dati 
personali raccolti da entrambe le parti con i propri clienti finali per le finalità di seguito 
precisate, per sviluppare strategie commerciali e di marketing condivise, attraverso lo 
svolgimento di attività ed iniziative, anche a carattere promozionale, volte a sviluppare e/o 
consolidare le relazioni con i propri clienti e, in generale, utenti, effettivi e potenziali, e a 
migliorare la conoscenza e la diffusione dei propri rispettivi servizi e prodotti, anche in una 
prospettiva di completezza del servizio e di ampliamento dell’offerta dei servizi per i 
destinatari finali.  

 

 

2. DA CHI E QUALI DATI PERSONALI SONO RACCOLTI? 
GS1 Italy Servizi S.r.l. raccoglie e tratta dati personali (principalmente dei referenti aziendali 
dei clienti di Ecogentra o direttamente riferibili ai clienti di Ecogentra) quali, a titolo 
esemplificativo e non esaustivo, ragione sociale, nome, cognome, Codice Fiscale / Partita 
IVA, email, numero di telefono fisso e/o mobile aziendale/professionale, azienda presso la 
quale è prestata l’attività lavorativa e ruolo ricoperto, indirizzo IP utilizzato nell’eventuale 
navigazione dei siti web gestiti e riferibili alla stessa e/o ai Contitolari nonché i dati relativi 
all’attività commerciale e/o professionale di tale azienda ed i relativi recapiti (PEC, indirizzo 
della sede) e coordinate bancarie (per il pagamento dei corrispettivi contrattuali).  

In occasione di eventuali eventi, convegni o incontri particolari potranno, inoltre, essere 
raccolte immagini, foto e/o video, che ritraggono il cliente o i referenti aziendali del cliente. 
Rispetto al trattamento di tali dati tali soggetti potranno ricevere un’eventuale integrazione 
alla presente informativa con richiesta di raccolta di un consenso con rilascio di liberatoria 
ad hoc al trattamento dei dati. 

 

In aggiunta a quanto previsto dalla Cookie Policy del Titolare e/o dei Contitolari, tramite il 
sito web Ecogentra l’utilizzo delle relative funzionalità e/o la compilazione di moduli 
elettronici o la fruizione di servizi ivi previsti possono essere raccolti e trattati anche i 
seguenti dati:  

• dati di navigazione: sono a titolo esemplificativo i dati che il server registra 
automaticamente ad ogni visita del sito, quali gli indirizzi IP dei computer utilizzati dagli 
utenti che si connettono al sito (log file), gli indirizzi in notazione URI (Uniform Resource 
Identifier) delle risorse richieste, l’orario della richiesta, il metodo utilizzato nel sottoporre 
la richiesta al server, la dimensione del file ottenuto in risposta, il codice numerico 
indicante lo stato della risposta data dal server (buon fine, errore, ecc.) ed altri parametri 
relativi al sistema operativo ed all’ambiente informatico dell’utente. Rientrano in questa 
categoria anche i “Social Button” che consentono esclusivamente il collegamento e la 
visualizzazione dei profili social della società (creati su social network quali, a mero titolo 
di esempio, Facebook, Instagram, YouTube). Questi “pulsanti” consentono agli utenti che 
stanno navigando nel sito esclusivamente di raggiungere con un “click” i social network 
riferibili al Titolare o ai Contitolari. Le interazioni che avvengono all’interno del social 
network sono in ogni caso soggette alle regole ed alle impostazioni privacy dei rispettivi 
social network; 

• dati personali forniti volontariamente dagli utenti/visitatori: si tratta di dati che vengono 
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forniti dagli utenti tramite compilazione di form elettronici per l’invio di richieste di 
informazioni o di contatto o, ove previsto, ai fini della creazione di un account sui siti e/o 
per la richiesta, l’ordine e la fruizione dei servizi ivi messi a disposizione. Rientrano in 
questa categoria, a titolo esemplificativo, nome e cognome, e-mail aziendale e numero 
di telefono, denominazione dell’azienda e ruolo ricoperto all’interno della stessa, ulteriori 
dati ed informazioni eventualmente contenuti in messaggi inviati ai recapiti indicati sui 
siti o tramite compilazione di eventuali moduli o form elettronici ivi pubblicati. 
 

 

3. PER QUALI FINALITÀ E SU QUALI BASI GIURIDICHE SONO TRATTATI I DATI PERSONALI? 
I dati personali sono trattati per le seguenti finalità: 

(i) per le attività prodromiche all’instaurazione del rapporto contrattuale con GS1 Italy 
Servizi S.r.l. e per la successiva esecuzione e gestione di tale rapporto ed a quelle 
strumentali e funzionali al suo svolgimento, per l’adempimento di ogni altro obbligo 
discendente dal contratto, per la gestione dei siti web riferibili al Titolare o ai 
Contitolari e dei servizi tramiti gli stessi resi nonché per dar seguito alla richiesta di 
ricevere informazioni (articolo 6, lett. (b), GDPR);  

(ii) per l’adempimento di obblighi di legge (articolo 6, lett. (c), GDPR). Il trattamento dei 
dati può risultare necessario o necessitato dall’adempimento di obblighi derivanti 
dalla legge o da regolamenti, nazionali e/o comunitari, in vigore ed applicabili al 
Titolare o ai Contitolari, nonché da disposizioni impartite da autorità ed enti 
competenti; 

(iii) per il perseguimento di un legittimo interesse del Titolare o dei Contitolari (articolo 6, 
lett. (f), GDPR). Sussiste un legittimo interesse di tali soggetti a trattare i dati 
personali, nel contesto delle relazioni e dei rapporti con gli interessati, per la difesa in 
giudizio di un diritto od interesse dinanzi a qualunque autorità od ente competente, 
ivi espressamente incluso a fini di recupero del credito, per procedere - anche a 
seguito di un’attività di “profilazione” in parte automatizzata, ma non intrusiva, 
proporzionata e che non comporta conseguenze negative o significative per 
l’interessato perché svolta a fini statistici e che principalmente non riguarda dati 
personali - all’offerta diretta di prodotti o servizi analoghi a quelli oggetto di precedente 
acquisto, limitatamente alle coordinate di posta elettronica fornite nel contesto del 
rapporto contrattuale e salva opposizione a tale trattamento (c.d. soft spamming). 
 

Il trattamento dei dati personali può avvenire, in forza di un legittimo interesse del Titolare o 
dei Contitolari anche per lo svolgimento di attività promozionali e, segnatamente: 

a. per la trasmissione di inviti e la successiva gestione ed organizzazione di eventi, 
incontri, gruppi di lavoro (quale a titolo esemplificativo la partecipazione all’area di lavoro 
“ECR Italia”), confronto e cooperazione, seminari, tavole rotonde, convegni (anche volti 
alla formazione) di possibile interesse, tutti organizzati e gestiti dal Titolare e/o dai 
Contitolari o da soggetti terzi, autonomamente o in collaborazione con soggetti terzi di 
volta in volta identificati negli inviti (brochures e/o presentazioni) che saranno trasmessi 
o consegnati per raccogliere l’eventuale adesione (di seguito “Evento”/”Eventi”);  

b. per l’invito a partecipare a survey di varia natura, la realizzazione e l’invio di newsletter, 
pubblicazioni, studi, risultati di survey, analisi di mercato o di specifici settori industriali 
o commerciali, nonché ogni altra tipologia di materiale informativo, di possibile interesse, 
redatto, edito e/o pubblicato dal Titolare e/o dai Contitolari, autonomamente o in 
collaborazione con soggetti terzi (di seguito “Pubblicazioni”); 

c. per gestire i rapporti e le interazioni intrattenuti con i referenti aziendali o le “persone di 
contatto” di clienti, effettivi e potenziali e di eventuali ulteriori soggetti con i quali GS1 
Italy, GS1 Italy Servizi S.r.l. o GreenRouter S.r.l. abbiano instaurato relazioni contrattuali 
/ commerciali, al fine di comprenderne al meglio le esigenze ed aspettative, migliorare i 
propri servizi, svilupparne di nuovi. Per il raggiungimento di questi scopi, i dati personali 
delle “persone di contatto” saranno inseriti, gestiti ed archiviati in appositi database in 
titolarità e/o comunque nella disponibilità e gestione dei Contitolari.  



12 
 

 Le iniziative che precedono potranno essere veicolate ed attuate a mezzo email oppure 
telefonicamente. 
In relazione a quanto precede, ricordiamo che può, in qualsiasi momento, opporsi alle 
comunicazioni commerciali ricevute via e-mail cliccando sull’apposito link presente in calce 
alle e-mail stesse, inviando una comunicazione secondo le modalità di cui al successivo 
paragrafo “Quali sono i diritti previsti dal GDPR?” nonché revocare il consenso 
eventualmente prestato, facilmente, liberamente e gratuitamente inviando una 
comunicazione secondo le modalità di cui al successivo paragrafo “Quali sono i diritti previsti 
dal GDPR?”. 
 

4. QUALI SONO LE FONTI PRESSO CUI AVVIENE LA RACCOLTA DEI DATI PERSONALI E COSA 
SUCCEDE IN CASO DI MANCATO CONFERIMENTO DEI DATI PERSONALI? 

I dati personali raccolti dal Titolare o dai Contitolari possono essere forniti: 

a) direttamente dall’interessato o da un terzo autorizzato dall’interessato;  
b) da un Contitolare del trattamento agli altri Contitolari;  
c) da provider di sistemi di comunicazione elettronica. 

 

Il conferimento dei dati personali non è obbligatorio, ma necessario per consentire la gestione 
del rapporto contrattuale e l’adempimento di eventuali obblighi di legge, con la conseguenza 
che il mancato, parziale o inesatto conferimento dei dati in questione comporterà 
l’impossibilità, a seconda dei casi, di adempiere il rapporto contrattuale stesso e di dare 
esecuzione alle connesse prestazioni e/o di dare corso ed evadere specifiche richieste 
dell’interessato. Il mancato conferimento potrebbe pregiudicare la possibilità di interagire con 
il Titolare per scopi contrattuali. 

 

5. CHI PUÒ AVERE ACCESSO AI DATI PERSONALI? 
I seguenti soggetti possono essere destinatari e quindi trattare i dati personali raccolti da 
GS1 Italy Servizi S.r.l. in qualità di ulteriori titolari, di Contitolari o di responsabili esterni del 
trattamento o incaricati: 

• GS1 Italy e GreenRouter S.r.l., in qualità di Contitolari; 
• dipendenti, collaboratori e consulenti del Titolare e dei Contitolari in qualità di soggetti 

autorizzati al trattamento dei dati ai sensi dell’articolo 29 GDPR;  
• Autorità giudiziarie o di vigilanza, amministrazioni, enti ed organismi pubblici (nazionali ed 

esteri) in adempimento di obblighi normativi, che li tratteranno quali titolari autonomi; 
• società, professionisti e consulenti, incaricati dal Titolare e/o dai Contitolari di svolgere 

attività correlate alla gestione dell’organizzazione e/o alla gestione di incarichi 
professionali o alla eventuale difesa in giudizio, tra i quali, a mero titolo di esempio, società 
di revisione e certificazione del bilancio, società di rilevazione e certificazione della 
qualità, istituti bancari per la gestione dei pagamenti, organismi di vigilanza e di controllo, 
consulenti in materia contabile e fiscale, consulenti legali o di altra natura, società di 
recupero del credito e di consulenza contrattuale, società terze di assistenza informatica 
e di elaborazione dati (ad esempio, web hosting, data entry, gestione e manutenzione 
infrastrutture e servizi informatici, ecc.), uffici stampa, società di postalizzazione, in 
qualità, a seconda dei casi, di soggetti autorizzati, responsabili o autonomi titolari del 
trattamento; 

• società di assistenza o fornitura di servizi informatici, infrastruttura cloud e servizi 
assimilabili ed analoghi, in qualità di incaricati o responsabili esterni del trattamento; 

• eventuali partner connessi agli Eventi o alle Pubblicazioni nonché partner di progetti 
riferibili a GS1 Italy, GS1 Italy Servizi S.r.l. o GreenRouter S.r.l. o partecipanti ad iniziative 
gestite e coordinate dalle stesse nonché a terzi che svolgono attività in outsourcing a 
beneficio del Titolare e/o dei Contitolari, per l’esecuzione di attività e servizi funzionali 
all’organizzazione e/o alla gestione del servizio Ecogentra, dell’Evento o alla trasmissione 
delle Pubblicazioni, in qualità di responsabili del trattamento. 
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In generale, qualunque trasferimento internazionale di dati personali verso Paesi non 
appartenenti all’Unione Europea e/o allo Spazio Economico Europeo (“SEE”), avverrà 
unicamente nel rispetto dei limiti e delle condizioni di cui al GDPR e, dunque, unicamente 
verso Paesi che garantiscono un livello di protezione dei dati personali adeguato, nei casi 
in cui tale adeguatezza sia stabilita da una decisione della Commissione Europea oppure 
garantita sulla base di strumenti contrattuali che assicurino l’implementazione di misure di 
sicurezza tecniche e organizzative idonee alla tutela dei dati personali. Nel caso in cui non 
dovessero verificarsi tali condizioni sarà richiesto uno specifico consenso al trasferimento 
dei dati fuori dallo SSE. In ogni caso, i dati personali non sono né saranno oggetto di 
diffusione, fatta salva l'ipotesi in cui la diffusione sia richiesta, in conformità alla legge, da 
forze di polizia, dall’autorità giudiziaria, da organismi di informazione e sicurezza o da altri 
soggetti pubblici per finalità di difesa o di sicurezza dello Stato o di prevenzione 
accertamento o repressione di reati. 

 

6. CON QUALI MODALITÀ SONO TRATTATI I DATI PERSONALI? 
Il trattamento dei dati personali avviene attraverso mezzi e strumenti sia elettronici sia 
cartacei messi a disposizione dei soggetti che agiscono sotto l’autorità del Titolare e, a 
seconda dei casi, dei Contitolari e a tale scopo autorizzati e formati.  

Nello specifico, i dati personali sono trattati sia tramite i server e sistemi di titolarità esclusiva 
dei singoli Contitolari che attraverso il Database Condiviso di GS1 Italy Servizi S.r.l. e 
GreenRouter S.r.l., che permette alle stesse l’accesso a tali dati. Gli archivi cartacei ed 
elettronici vengono protetti mediante misure di sicurezza adeguate a contrastare i rischi di 
violazione e simili. 

 

7. PER QUANTO TEMPO VENGONO CONSERVATI I DATI? 
I dati personali trattati dal Titolare e dai Contitolari vengono conservati per il tempo 
necessario al compimento delle attività legate alla gestione del rapporto contrattuale e per i 
connessi adempimenti di legge e per il periodo successivo alla relativa cessazione per 
l’espletamento di tutti gli eventuali adempimenti che si rivelino necessari alla corretta 
esecuzione del rapporto contrattuale o commerciale. I dati personali trattati sulla base del 
consenso vengono, invece, conservati fino alla revoca di quest’ultimo. 

Per i trattamenti fondati sul legittimo interesse del Titolare (o dei Contitolari) i dati saranno 
conservati sino a quando sussista tale interesse e comunque a condizione che vi sia una 
relazione attiva con il soggetto interessato, senza pregiudizio per quest’ultimo di opporsi in 
ogni momento a simili trattamenti. 

Esaurite le finalità che legittimano la conservazione dei dati personali, tali dati saranno 
cancellati. 

 

 

8. QUALI SONO I DIRITTI PREVISTI DAL GDPR? 
In conformità a quanto previsto dal GDPR, l’interessato del trattamento ha diritto di: 

• Accesso, ossia di ottenere la conferma in merito all’esistenza di un trattamento dei suoi 
dati personali e di accedere ad informazioni specifiche sul trattamento, quali, le finalità, le 
categorie di dati oggetto di trattamento, l’esistenza degli altri diritti di seguito indicati. 

• Rettifica, ossia di ottenere la rettifica/integrazione dei dati personali che la riguardano. 
• Cancellazione, ossia ottenere la cancellazione dei dati se (i) tali dati non sono più 

necessari per le finalità per cui sono stati raccolti, (ii) si oppone al trattamento dei suoi 
dati e non sussiste altro motivo prevalente per il trattamento, (iii) i dati devono essere 
cancellati in forza di un obbligo di legge. Tale diritto non si applica se il trattamento è 
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necessario per l’adempimento di un obbligo di legge o per l’accertamento, l’esercizio in 
giudizio di un diritto. 

• Limitazione, ossia di ottenere la limitazione del trattamento dei dati personali, il che 
significa che il trattamento dei dati sarà sospeso per un certo periodo di tempo.  

• Portabilità, ossia in caso di trattamento automatizzato basato sul consenso o 
sull’esecuzione di obblighi contrattuali, l’interessato ha diritto di ricevere in formato 
strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico i dati personali e di 
trasmetterli ad altro titolare del trattamento. 

• Opposizione, ossia opporsi al trattamento basato sul legittimo interesse, salva la 
dimostrazione da parte del Titolare o dei Contitolari di motivi legittimi per procedere al 
trattamento e che prevalgono sui diritti dell’interessato.  

• Proporre reclamo all’Autorità di Controllo competente (http://www.garanteprivacy.it/) nei 
casi di cui all’articolo 77 del GDPR. 

  

I diritti di cui sopra, unitamente ad ogni richiesta di chiarimento in tema di valutazione del 
legittimo interesse o dell’attività di profilazione, potranno essere esercitati con richiesta rivolta 
senza formalità al Titolare scrivendo agli indirizzi sopra indicati o inviando una email 
privacy@gs1it.org. Una risposta verrà ragionevolmente fornita entro cinque giorni lavorativi. 

 

La versione aggiornata della presente informativa è riportata alla pagina web: 
https://ecogentra.it/privacy-policy/ . Eventuali modifiche od aggiornamenti saranno portati a 
conoscenza dell’utente tramite pubblicazione nella medesima pagina web del Sito e saranno 
applicabili e vincolanti a decorrere da tale momento. 

 

[Ultimo aggiornamento: 1/9/2024] 

 

http://www.garanteprivacy.it/
mailto:privacy@gs1it.org
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